MUNICIiPIO DE BOM PRINCIPIO
Estado do Rio Grande do Sul

TERMO DE REFERENCIA - TR
1.DESCRIGAO DO OBJETO
1.1 Constitui objeto do presente Termo de Referéncia o credenciamento de instituicdes especializadas,
regularmente constituidas e devidamente habilitadas, para a prestacdo de servigos de acolhimento
institucional de criangas e adolescentes, de 0 (zero) a 18 (dezoito) anos incompletos, encaminhados
pelo Municipio de Bom Principio, mediante aplicacdo de medida de prote¢cdo e observadas as
determinagdes e os procedimentos previstos na legislagao aplicavel.
1.2. Os servigos compreenderdo a disponibilizacdo de vagas e a prestagéo de atendimento em regime
de acolhimento institucional, de forma continua, durante todo o periodo em que perdurar a necessidade
de acolhimento da criangca ou do adolescente, observadas as determinacdes da autoridade
competente e as condi¢gdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no edital e no respectivo
instrumento decorrente do credenciamento. \
1.3. As instituicbes credenciadas deverdo proporcionar ambiente seguro, protegido, acolhedor e
adequado as necessidades individuais das criangas e dos adolescentes acolhidos, assegurando-lhes
condi¢des dignas de moradia e convivéncia, alimentagdo, higiene, vestuario, cuidados necessarios a
protecdo e ao desenvolvimento, acompanhamento social e os demais atendimentos inerentes ao
servigo de acolhimento institucional.
1.4. A prestacdo dos servigos devera observar a legislagédo e as normas aplicaveis ao acolhimento
institucional de criangas e adolescentes, especialmente as disposi¢gdes do Estatuto da Crianga e do
Adolescente — ECA, as normas e orientagdes aplicaveis no ambito do Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS e demais regulamentagoes expedidas pelos 6rgaos competentes.
1.5. O atendimento devera observar as necessidades individuais de cada crianga ou adolescente,
considerando, entre outros aspectos, a faixa etaria, as condi¢cbes pessoais, familiares e sociais, a
existéncia de irm&os, as necessidades de saude e desenvolvimento e demais particularidades que
possam interferir na definigdo da instituicdo mais adequada para o acolhimento.
1.6. Quando houver necessidades especificas que demandem cuidados diferenciados, tais como
acompanhamento de saude, atendimento especializado, acompanhamento psicolégico, uso continuo
de medicamentos ou outras condigbes particulares, o0 encaminhamento somente sera realizado para
instituicao que possua condigdes técnicas, estruturais e operacionais compativeis com o atendimento
necessario.
1.7. O acolhimento institucional possui carater provisério e excepcional, devendo a instituicdo
credenciada colaborar com o Municipio e com os demais 6rgaos integrantes da rede de protegdo no
acompanhamento do caso, fornecendo as informagdes necessarias e observando as determinagdes e
encaminhamentos expedidos pelos érgdos e autoridades competentes.
1.8. A contratagé@o decorrente do credenciamento ocorrera conforme a necessidade efetiva da Admi-
nistragdo Municipal, nao havendo garantia de quantidade minima de vagas a serem ocupadas ou de
criancas e adolescentes a serem encaminhados as instituicées credenciadas.
1.9. O encaminhamento para as instituicdes credenciadas observara a disponibilidade de vaga e a
compatibilidade da instituicdo com o perfil e as necessidades da crianga ou do adolescente, bem como
os critérios objetivos de distribuicdo da demanda estabelecidos no edital e neste Termo de Referéncia.
1.10. Sempre que possivel e de acordo com as circunstancias do caso concreto, deveréo ser conside-
radas a preservagdo dos vinculos familiares e comunitarios, a manutengéo de grupos de irméos e a
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proximidade geografica, desde que tais fatores sejam compativeis com o melhor interesse da crianga
ou do adolescente e com a disponibilidade de instituigdo apta ao atendimento.

1.11. As instituigbes credenciadas deverdo manter, durante todo o periodo em que estiverem aptas a
prestacéo dos servigos, as condigdes de habilitagéo, qualificagéo, regularidade e capacidade de aten-
dimento exigidas no edital e nos demais documentos que integram o procedimento de credenciamento.
1.12. A descrigéo detalhada dos servigos, os requisitos de habilitagio e qualificagdo das instituices, as
condi¢cdes de execugao, os critérios para encaminhamento e distribuicdo das demandas, a forma de
acompanhamento e fiscalizac&o, os critérios de medicéo e pagamento, a vigéncia dos instrumentos e
as condigdes de reajustamento serdo estabelecidos nos itens especificos deste Termo de Referéncia e
no respectivo edital de credenciamento.

2. FUNDAMENTAGAO E NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A presente contratagéo tem por finalidade assegurar ao Municipio a disponibilidade de vagas e o
atendimento adequado a criangas e adolescentes que, em raz&o de situagéo de risco pessoal ou soci-
al, violagéo ou ameaga de direitos, necessitem de acolhimento institucional, mediante determinac3o da
autoridade judiciaria competente ou nas demais hipéteses legalmente admitidas.

2.2. O acolhimento institucional constitui medida de prote¢&o de carater provisério e excepcional, desti-
nada a criangas e adolescentes que estejam impossibilitados de permanecer junto a familia de origem
ou extensa, devendo o atendimento assegurar prote¢&o integral, cuidados adequados, respeito & digni-
dade e condigdes favoraveis ao seu desenvolvimento.

2.3. O Municipio néo dispde de unidade prépria com estrutura fisica, equipe técnica e recursos huma-
nos suficientes para executar diretamente o servigo de acolhimento institucional, especialmente consi-
derando a necessidade de atendimento continuo e ininterrupto, inclusive durante periodos noturnos, fi-
nais de semana e feriados.

2.4. Dessa forma, a execugdo do servigo por instituicbes especializadas, devidamente habilitadas e
credenciadas, mostra-se necessaria para garantir a disponibilidade de vagas e o atendimento compati-
vel com as exigéncias legais e com as necessidades individuais de cada crianga ou adolescente acolhi-
2.5. A necessidade de vagas apresenta carater variavel e imprevisivel, ndo sendo possivel estabelecer
previamente o nimero exato de criangas e adolescentes que poderdo necessitar do servigo, tampouco
suas respectivas faixas etarias, perfis e necessidades especificas. Por essa razéo, a contratagdo medi-
ante credenciamento de instituigbes aptas a prestar o servigo permite maior flexibilidade e capacidade
de resposta da Administrago.

2.6. O encaminhamento devera considerar, sempre que possivel, as caracteristicas e necessidades de
cada caso, especialmente faixa etaria, sexo, existéncia de irmaos, necessidades de satide ou de acom-
panhamento especializado, vinculos familiares e comunitarios e demais condigées individuais, bus-
cando-se instituicdo que disponha de estrutura e capacidade compativeis com o perfil do acolhido. 2.7.
As instituicbes credenciadas deverdo assegurar atendimento integral e adequado, compreendendo,
conforme as caracteristicas do servigo e as necessidades de cada acolhido, alimentacao, higiene, ves-
tudrio, cuidados de satde, acompanhamento social e psicoldgico, apoio educacional, atividades de
convivéncia e demais cuidados necessérios a protegéo e ao desenvolvimento da crianga ou do adoles-
cente. ) : : ‘
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2.8. A execugao dos servigos devera observar as normas aplicaveis ao acolhimento institucional de cri-
ancas e adolescentes, bem como os principios da protegéo integral, da prioridade absoluta, da dignida-
de, da convivéncia familiar e comunitaria, da excepcionalidade e provisoriedade do acolhimento e do
atendimento individualizado.

2.9. A contratagdo também devera possibilitar a articulagdo entre a instituicdo prestadora dos servigos,
o Municipio, o Poder Judiciario, o Conselho Tutelar e os demais 6rgaos e servigos integrantes da rede
de protecédo, de modo a assegurar o acompanhamento individualizado e a adogao das providéncias ne-
cessérias a reintegragao familiar ou aos demais encaminhamentos legalmente cabiveis. '
2.10. A prestagéo dos servigos devera ocorrer de forma continua durante o periodo em que perdurar a
necessidade de acolhimento, observadas as determinagdes da autoridade competente, o plano indivi-
dual de atendimento e as demais orienta¢cdes dos 6rgdos responsaveis pelo acompanhamento do
caso.

2.11. Assim, a contratagéo mostra-se necessaria para que o Municipio disponha de meios adequados
para atender as demandas de acolhimento institucional que venham a ocorrer, garantindo as criancas
e aos adolescentes atendimento especializado, seguro, digno e humanizado, em conformidade com a
legislagdo de protegéo a infancia e & adolescéncia e com as normas aplicaveis ao Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS.

3. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

3.1. A contratagé@o tem por objeto o credenciamento de instituigdes habilitadas para a prestagéo de
servicos de acolhimento institucional de criangas e adolescentes, de 0 a 18 anos incompletos,
mediante disponibilizagdo de vagas, conforme a necessidade do Municipio de Bom Principio e
mediante determinacao da autoridade judiciaria competente ou demais hipéteses legalmente previstas.
3.2. A contratagéo deveréa assegurar a prestagao de servigo de acolhimento institucional em condigées
adequadas de seguranga, protegao, dignidade, cuidado e desenvolvimento, observando-se o principio
da protecéo integral e o melhor interesse da crianga e do adolescente, bem como a legislagdo e as
normas aplicaveis aos servigos de acolhimento institucional.

3.3. Para garantir a adequada execuc¢ao do objeto, as instituicbes interessadas no credenciamento
deveréo atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

a) Estar regularmente constituida e devidamente habilitada, registrada e autorizada pelos érgéos
competentes para prestar servicos de acolhimento institucional de criancas e adolescentes,
observadas a legislagéo aplicavel e as normas expedidas pelos érgaos de protegao;

b) Possuir Licenga Sanitaria vigente, alvara de funcionamento e demais licengas, autorizagoes,
registros ou documentos exigidos pelos 6rgdos competentes para o regular funcionamento do
estabelecimento;

c) Estar inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ e apresentar a documentagéo de
habilitagéo juridica, fiscal, social, trabalhista e econémico-financeira exigida pela Administragéo, nos
termos da Lei Federal n° 14.133/2021 e do edital de credenciamento;

d) Possuir estrutura fisica adequada, segura, salubre, acessivel e .compativel com o acolhimento
institucional de criangas e adolescentes, dispondo de ambientes apropriados para repouso,
alimentacao, higiene, convivéncia, atividades educativas, lazer e demais necessidades cotidianas;

e) Dispor de equipe de profissionais em quantidade e qualificagdo compativeis com a modalidade e
- capacidade de atendimento da instituicdo, observadas as normas aplicaveis aos servicos de
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acolhimento institucional, garantindo cuidados, protecao, acompanhamento e supervisao durante todo
o periodo de acolhimento;
f) Assegurar as criangas e aos adolescentes acolhidos alimentagdo adequada e suficiente, higiene,
vestuario, condigbes apropriadas de repouso, seguranga, cuidados de saude, atividades de
convivéncia e desenvolvimento e demais cuidados necessarios, de acordo com a faixa etaria e as
necessidades individuais;
g) Possuir capacidade para receber criangas e adolescentes de acordo com as faixas etérias, perfis e
caracteristicas de atendimento informados no processo de credenciamento, respeitando os limites
fisicos e operacionais da instituigao;
h) Ter condi¢des de realizar o acolhimento de criangas e adolescentes que apresentem necessidades
especificas de salde, acompanhamento médico, uso de medicamentos ou outras necessidades
especiais de cuidado, desde que compativeis com a capacidade técnica e operacional da instituicéo;
i) Assegurar atendimento individualizado, considerando a idade, condi¢cdes pessoais, necessidades
especificas, histérico familiar, vinculos afetivos e demais caracteristicas de cada crianga ou
adolescente, garantindo tratamento digno, respeitoso e livre de negligéncia, discriminagao, violéncia ou
constrangimento;
j) Sempre que houver irmaos integrantes do mesmo nucleo familiar, priorizar, quando técnica e
estruturalmente possivel, o acothimento conjunto, visando a preservacgao dos vinculos fraternos, salvo
quando houver determinacédo judicial, avaliagdo técnica ou outra circunstancia devidamente
fundamentada que recomende solugéo diversa;
k) Manter registros individualizados de cada crianga ou adolescente acolhido, contendo as informacgées
necessarias ao acompanhamento do acolhimento, cuidados prestados, atendimentos realizados,
encaminhamentos, consultas, medicamentos administrados mediante prescri¢cdo, intercorréncias e
demais informagdes pertinentes, observados o sigilo profissional e as normas de prote¢ao de dados
pessoais;
1) Comunicar imediatamente ao Municipio e aos 6rgaos competentes qualquer ocorréncia relevante
envolvendo a crianca ou adolescente acolhido, especialmente alteragdo significativa do estado de
‘saude, acidente, necessidade de atendimento ou internacdo hospitalar, evasédo, desaparecimento,
situagao de violéncia, intercorréncia grave ou qualquer fato que possa comprometer sua seguranga ou
a continuidade do acolhimento;
m) Manter articulagdo permanente com o Conselho Tutelar, Secretaria Municipal responsavel pela
assisténcia social, servigos de salde, educagao e demais integrantes da rede de protegao, sempre que
necessario ao atendimento da crianga ou adolescente e ao cumprimento das determinagées da
autoridade competente;
n) Colaborar com a elaboragio, execugdo e atualizagdo dos instrumentos de acompanhamento
individual da crianga ou adolescente acolhido, inclusive o Plano Individual de Atendimento — PIA,
quando aplicavel, fornecendo aos 6rgaos competentes as informagdes e relatdrios necessarios ao
acompanhamento da medida protetiva;
o) Assegurar, quando compativel com a protegéo e o melhor interesse da crianga ou adolescente, a
~ preservacao e o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, observadas as determinagdes
judiciais e as orientagdes da equipe técnica responsavel;
p) Garantir ambiente institucional que preserve a-dignidade, privacidade, seguranca e integridade fisica
e emocional das criangas e adolescentes acolhidos, sendo vedada a utilizagdo de castigo fisico,
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tratamento cruel ou degradante, violéncia, constrangimento ou qualquer pratica que implique violagdo
de direitos;

d) Permitir o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo contratual pelo Municipio e, quando
legalmente cabivel, o acompanhamento pelos demais o6rgdos integrantes da rede de protegéo,
facultando o acesso as instalagbes e as informagdes necessarias a fiscalizagao, ressalvadas aquelas
protegidas por sigilo profissional ou pela legislagao de protecéo de dados;

r) Comunicar previamente ao Municipio qualquer fato que possa comprometer a continuidade ou a
adequada prestagdo dos servigos, inclusive eventual redugdo ou indisponibilidade de vagas, alteragao
da capacidade de atendimento, mudancga das condi¢des estruturais ou operacionais da instituicido ou
necessidade de transferéncia de acolhido, sem prejuizo da comunicagéo imediata nos casos de risco
ou urgéncia; '

s) Manter, durante toda a vigéncia do credenciamento e dos contratos dele decorrentes, as condigbes
de habilitagdo, regularidade, capacidade técnica, estrutural e operacional que fundamentaram o
credenciamento;

t) Cumprir integralmente as normas legais, sanitarias, assistenciais, de seguranga e de protegdo a
crianga e ao adolescente aplicaveis a prestagao dos servigos;

u) Dispor de condi¢Oes para realizar o acolhimento em carater imediato, quando houver solicitagdo do
Municipio decorrente de determinagao judicial ou situagdo que demande a aplicagdo de medida de
protecado, observada a existéncia de vaga e a compatibilidade entre o perfil da crianga ou adolescente e
a capacidade de atendimento da instituigao;

v) Fornecer ao Municipio, sempre que solicitado, informagdes sobre a disponibilidade e ocupacgéo das
vagas, bem como sobre as condicbes de atendimento e o perfil de acolhimento da instituicdo;

w) Nao realizar a transferéncia, desligamento ou alteragdo do local de acolhimento de crianga ou ado-
lescente sem prévia comunicagdo ao Municipio e aos 6rgdos competentes, ressalvadas situages
emergenciais que envolvam risco a integridade do acolhido, hipétese em que a comunicacgdo devera
ocorrer imediatamente.

3.4. A instituicdo credenciada devera possuir condi¢cdes de funcionamento compativeis com a natureza
continuada do servigo de acolhimento institucional, garantindo atendimento e supervisdo durante todo
o periodo em que houver criangas ou adolescentes acolhidos, inclusive em finais de semana, feriados
e periodos noturnos.

3.5. A disponibilizagcéo das vagas n&o implica obrigagéo de ocupacéao integral pela Administragao, sen-
do os acolhimentos realizados conforme a necessidade do Municipio, a existéncia de determinagéo da
autoridade competente, a disponibilidade de vagas e a compatibilidade entre o perfil da crianga ou ado-
lescente e a capacidade de atendimento da instituigao.

3.6. A instituicao credenciada devera informar previamente ao Municipio as caracteristicas e os limites
de sua capacidade de atendimento, especialmente quanto a faixa etaria, sexo, possibilidade de acolhi-
mento conjunto de irmdos, necessidades especificas de saude, nimero maximo de acolhidos e demais
condigdes relevantes, permitindo que o encaminhamento seja realizado de acordo com as caracteristi-
cas de cada caso. S

3.7. Os servigos deverado ser prestados de forma humanizada e individualizada, buscando assegurar
ndo apenas a prote¢éo imediata, mas também a garantia dos direitos fundamentais da crianca e do
adolescente e a articulagao necessaria para a superagdo da situagdo que motivou o acolhimento.
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3.8. Considerando o carater excepcional e provisério da medida de acolhimento institucional, a institui-
¢ao credenciada devera colaborar com os 6rgaos responsaveis pelo acompanhamento do caso, visan-
do a adogao das providéncias necessarias para a reintegracdo familiar ou, quando esta ndo for possi-
vel, para os demais encaminhamentos legalmente cabiveis.

3.9 As instituigdes interessadas no credenciamento deverido apresentar além da habilitagéo juridica e
fiscal, estes documentos relativos a qualificagao técnica:

a) alvara de funcionamento;

b) alvara sanitario;

c) licencas emitidas pelos 6rgdos competentes;

d) comprovantes de inscrigdo em conselho competente, quando exigido;

e) comprovagao de equipe técnica compativel com os servigos ofertados;

f) atestado de capacidade técnica compativel com o objeto;

g) declaragéo de conhecimento das condigbes do edital.

h) declaragéo que atende as disposi¢cdes do ECA e normativas do CONANDA.

4. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

4.1. A solugdo consiste no credenciamento de instituicdes especializadas e habilitadas para a
prestacao de servigos de acolhimento institucional de criangas e adolescentes, conforme as condigdes,
requisitos e especificagdes estabelecidos neste Termo de Referéncia e no respectivo edital.

4.2. A escolha do credenciamento como solugdo para atendimento da demanda encontra-se
fundamentada e detalhada no Estudo Técnico Preliminar — ETP, que integra a fase preparatoria da
contratagdo e demonstra a adequagdo dessa solugdo as caracteristicas da necessidade
administrativa, especialmente diante da imprevisibilidade da demanda e da necessidade de
disponibilidade de diferentes instituicdes aptas ao atendimento.

4.3. O credenciamento permanecera aberto pelo prazo estabelecido no edital, possibilitando o ingresso
de novas instituigbes que atendam aos requisitos de habilitagéo, qualificagdo e capacidade técnica
exigidos pela Administragéo.

4.4. As instituicoes habilitadas e credenciadas integraréao o conjunto de prestadores aptos a atender as
demandas do Municipio, observadas as condi¢des estabelecidas no edital, neste Termo de Referéncia
e no respectivo instrumento de credenciamento ou contratagao.

4.5. Os instrumentos decorrentes do credenciamento terdao a vigéncia estabelecida no edital, admitidas
prorrogacdes nas condigdes previstas na Lei Federal n° 14.133/2021, desde que mantidas as
condi¢cbes de habilitagdo e credenciamento e demonstrado o interesse da Administragao.

4.6. Os valores dos servigos observarao aqueles definidos no edital e poderao ser reajustados na forma
e periodicidade estabelecidas no instrumento convocatdrio e na legislagéo aplicavel.

4.7. A contratagao ndo assegurara as instituicées credenciadas quantidade minima de vagas ocupadas
ou de servigos prestados, sendo os atendimentos realizados conforme a necessidade efetiva do
Municipio, a existéncia de vaga e a compatibilidade da instituicdo com o perfil e as necessidades da
crianga ou adolescente. : :
4.8. O encaminhamento para as instituigbes credenciadas observara critérios objetivos prewamente

estabelemdos no edital, de forma a assegurar isonomia, |mpessoalldade transparéncia e adequada-- -

distribuicdo da demanda.
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4.9. A distribuicdo da demanda podera observar, conforme a situagé@o concreta, os seguintes critérios
objetivos:

a) disponibilidade imediata de vaga;

b) compatibilidade da instituicido com a faixa etaria, sexo e demais caracteristicas do acolhido;

c¢) existéncia de estrutura e capacidade técnica compativeis com necessidades especificas de atendi-
mento;

d) preservagao de vinculos familiares e comunitarios, quando aplicavel;

e) proximidade geografica, quando compativel com o interesse e as necessidades do acolhido; e

f) outros critérios objetivos previamente definidos no edital.

4.10. Sempre que houver mais de uma instituicdo apta e disponivel para determinado atendimento, a
distribuicdo observara o sistema de rodizio ou outro mecanismo objetivo definido no edital, vedada a
escolha discricionaria-de instituicdo pela Administragao.

4.11. Quando a instituicdo correspondente a ordem de atendimento ndo possuir vaga disponivel ou nao
apresentar condigbes compativeis com o perfil € as necessidades especificas da crianga ou adolescen-
te, podera ser acionada a instituicao subsequente que retna as condigdes necessarias, observadas as
regras de distribui¢do estabelecidas no edital.

4.12. Nas situa¢des em que o encaminhamento depender da andlise das caracteristicas especificas da
crianga ou adolescente, a escolha da instituicdo devera ser precedida de justificativa técnica, especial-
mente quando houver necessidade de atendimento diferenciado ou quando nao for possivel observar a
ordem ordinaria de distribuigcao.

4.13. Ainstituicdo credenciada devera manter, durante toda a vigéncia do instrumento, as condigdes de
habilitagdo, qualificacdo e capacidade de atendimento exigidas no edital, comunicando ao Municipio
qualquer alteragao que possa interferir na prestacao dos servigos.

4.14. A solugéo adotada permitira ao Municipio dispor de uma rede de instituicées credenciadas aptas
a atender as demandas de acolhimento institucional, proporcionando maior flexibilidade e capacidade
de resposta as situagées que surgirem, sempre observados o interesse da crianga ou adolescente, as
determinacdes da autoridade competente e as disposi¢des legais aplicaveis.

4.15. Os demais aspectos relacionados a justificativa da solugdo, alternativas avaliadas e demonstra-
¢ao de sua adequacéo a necessidade administrativa encontram-se detalhados no Estudo Técnico Pre-
liminar — ETP, que fundamenta a presente contratagao.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. A execugao do objeto ocorrera mediante o credenciamento de instituicdes aptas a prestar servico
de acolhimento institucional para criangas e adolescentes, observadas as condi¢cbes estabelecidas
neste Estudo Técnico Preliminar, no Termo de Referéncia, no instrumento de credenciamento e na le-
gislagao aplicavel.

5.2. O acolhimento serd realizado de forma continua e ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, in-
clusive aos finais de semana e feriados, sempre que houver necessndade de acolhimento e encaminha-
mento pelo Municipio. R o :

5.3. Oingresso da crianga ou do adolescente na mstltwgao credencnada ocorrera mediante encaminha-
mento formal do Municipio e/ou determinagao da autorldade competente observadas as disposigdes
do Estatuto da Crianga e do Adolescente —ECA e demals normas aplicaveis ao servigo de acolhlmento”
institucional.
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5.4. A instituicdo credenciada devera assegurar, durante todo o periodo de acolhimento:

a) acolhida e protegéo integral da crianga ou do adolescente;

b) ambiente seguro, adequado, digno e compativel com as necessidades dos acolhidos;

c) alimentagdo adequada e suficiente, conforme faixa etéria e necessidades especificas;

d) cuidados de higiene pessoal, vestuario e demais necessidades basicas;

e) acompanhamento e assisténcia necessarios a preservacao da saude fisica e mental;

f) acesso a educacao, cultura, lazer, esporte e demais atividades compativeis com a faixa etaria;

g) acompanhamento social e demais atendimentos necessarios a proteg¢éo e ao desenvolvimento dos
acolhidos;

h) preservacédo dos vinculos familiares e comunitarios, sempre que recomendavel e permitido pela
situacao individual; :

i) articulagdo com a rede de protegdo e com os servigos publicos necessarios ao atendimento integral;
j) elaboragdo, manutengdo e atualizacio dos registros e documentos relativos ao acolhimento,
conforme exigéncias legais e orientagdes dos 6rgdos competentes.

5.5. A instituicdo devera disponibilizar equipe e estrutura compativeis com a quantidade, faixa etaria e
necessidades das criangas e adolescentes acolhidos, observando as normas e orientagées aplicaveis
aos servigos de acolhimento institucional.

5.6. Durante a execugédo do servigo, a instituicado deverad comunicar imediatamente ao Municipio e as
autoridades competentes qualquer situagao relevante envolvendo a crianga ou o adolescente acolhido,
especialmente ocorréncias que possam comprometer sua integridade fisica, psicolégica ou social.
5.7. A permanéncia da crianga ou do adolescente na instituicdo ocorrera pelo periodo necessario,
conforme determinag¢do da autoridade competente e acompanhamento da rede de protegédo, nao
podendo o acolhimento ser utilizado como medida de privacéo de liberdade ou como substituicao das
responsabilidades familiares e das politicas publicas destinadas a prote¢ao da infancia e adolescéncia.
5.8. A instituicdo credenciada devera manter, durante toda a vigéncia do credenciamento, as condigbes
de habilitagao, regularidade, estrutura fisica, equipe e demais requisitos exigidos para a execugéo do
servigo.

5.9. A execugédo sera acompanhada e fiscalizada pelo Municipio, por meio dos servidores formalmente
designados, podendo ser realizadas visitas, solicitagdes de informagdes, conferéncia de documentos e
demais procedimentos necessarios a verificagado da adequada prestagao dos servigos.

5.10. O encerramento do acolhimento ocorrerd mediante determinagdo ou encaminhamento da
autoridade competente, observados o acompanhamento técnico, o Plano Individual de Atendimento —
PIA e as demais providéncias necessarias a reintegracao familiar, colocagdo em familia substituta ou
outro encaminhamento adequado a situagdo da crianga ou do adolescente.

5.11. A instituicdo devera fornecer ao Municipio as informacées e documentos necessarios a
comprova¢do da execug¢do dos servigos, inclusive para fins de acompanhamento, fiscalizagao,
medi¢ao e pagamento, conforme estabelecido no Termo de Referéncia.

5.12. Aremuneragéo da instituigdo credenciada sera realizada conforme os valores e critérios definidos
no Termo de Referéncia e no instrumento de credenciamento, considerando efetivamente os
acolhimentos realizados e observadas as condigbes estabelecidas pela Administragéo.

5.13. A execugdo do objeto devera observar integralmente os principios da protegéo integral,
prioridade absoluta, respeito- a-dignidade, convivéncia familiar € comunitaria € melhor interesse da
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crianca e do adolescente, além das normas legais e regulamentares aplicaveis ao servigo de
acothimento institucional.

6. MODELO DE GESTAO DOS CREDENCIADOS

6.1. A gestao dos servigos sera realizada pelo Municipio, por meio dos agentes publicos formalmente
designados, que serao responsaveis pelo acompanhamento, fiscalizagao e avaliagdo da execugéo dos
servicos prestados pelas instituigdes credenciadas.

6.2. A gestdo compreendera o acompanhamento continuo da prestagdo dos servicos, visando assegu-
rar que as instituicées credenciadas mantenham as condigdes exigidas para o credenciamento e pres-
tem o servigo de acolhimento institucional em conformidade com a legislagao aplicavel, com o Termo
de Referéncia e com os instrumentos de credenciamento celebrados.

6.3. Compete ao Municipio, entre outras atribuigoes:

a) acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos de acolhimento institucional;

b) verificar a manutengao das condi¢bes de habilitagdo e qualificagao exigidas para o credenciamento;
¢) acompanhar a quantidade de criangas e adolescentes acolhidos e o respectivo periodo de perma-
néncia;

d) verificar a adequagao da estrutura fisica, dos recursos humanos e das condi¢des de atendimento
disponibilizadas pela instituicéo;

e) analisar documentos, relatérios, registros de atendimento e demais informagdes necessarias a fisca-
lizacéao;

f) realizar, quando necessario, visitas técnicas as instituicdes credenciadas, inclusive sem aviso prévio,
respeitados os direitos e a privacidade das criancas e adolescentes acolhidos;

g) registrar e acompanhar eventuais ocorréncias, irregularidades ou ndo conformidades identificadas
durante a execugdo dos servigos;

h) solicitar a instituicdo a adogdo de medidas corretivas quando constatadas falhas na prestagao dos
servicos;

i) acompanhar a execugéo financeira e os documentos necessarios para fins de medigio e pagamento;
j) adotar as providéncias administrativas cabiveis diante do descumprimento das obrigagées assumi-
das pela instituicdo credenciada.

6.4. As instituicdes credenciadas deverao manter, durante todo o periodo de execucgéo, as condigdes
de habilitagéo, regularidade e qualificagéo exigidas no procedimento de credenciamento, comunicando
imediatamente ao Municipio qualquer alteragdo que possa comprometer sua capacidade de execugao
dos servigos.

6.5. A distribuigdo dos encaminhamentos entre as instituicdes credenciadas devera observar os critéri-
os estabelecidos no edital de credenciamento e neste Termo de Referéncia, de forma objetiva, impes-
soal e transparente, considerando, conforme o caso, a disponibilidade de vagas, o perfil da crianga ou
do adolescente, a faixa etaria, suas necessidades especificas, a proximidade territorial e os demais cri-
térios previamente estabelecidos pela Administrago.

6.6, A existéncia de miuiltiplas instituigbes credenciadas devera assegurar a Administragdo maior dispo-
nibilidade de vagas e alternativas de atendimento, evitando a concentragéo da prestagdo dos servigos
em uma Unica instituicdo e p035|b|I|tando o encaminhamento conforme as caracterlstlcas e necessida-
des individuais de cada crlanga ‘ou adolescente.
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6.7. As instituicdes credenciadas deverao comunicar imediatamente ao Municipio qualquer fato que
possa afetar a continuidade, a qualidade ou a segurancga dos servi¢os, especialmente a indisponibilida-
de de vagas, alteragdes significativas na estrutura ou equipe, ocorréncias envolvendo os acolhidos ou
situagdes que demandem providéncias da rede de protegéo.

6.8. O Municipio podera promover avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos prestados, conside-
rando, entre outros aspectos, o cumprimento das obrigagdes contratuais, as condi¢des de acolhimento,
a regularidade da documentagao, a adequacgéo da estrutura e a observancia das normas de prote¢do a
crianga e ao adolescente.

6.9. Eventuais falhas ou irregularidades identificadas serdo formalmente registradas e poderéo ensejar
a determinacdo de medidas corretivas, aplicagdo das sang¢bes previstas no instrumento de credencia-
mento e na legislacao aplicavel, bem como, conforme a gravidade e as circunstancias, o descredencia-
mento da instituicao.

6.10. A gestao e fiscalizagdo dos credenciados deverdo observar os principios da legalidade, impesso-
alidade, transparéncia, eficiéncia, protecao integral e prioridade absoluta dos direitos da crianga e do
adolescente, assegurando que a execugao dos servigos atenda ao interesse publico e as necessida-
des individuais dos acolhidos.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1. A medicao dos servigos sera realizada mensalmente, considerando o efetivo periodo de acolhi-
mento da crianga ou do adolescente na instituigdo credenciada, conforme os registros de entrada, per-
manéncia e desligamento mantidos pela instituicdo e validados pelo Municipio.

7.2, Pela prestacao dos servigos de acolhimento institucional, a instituicao credenciada fara jus ao valor
mensal fixo estabelecido no instrumento de credenciamento, por crianga ou adolescente efetivamente
acolhido, observadas as condi¢des e os valores definidos neste Termo de Referéncia.

7.3. O valor mensal compreendera todas as despesas ordinarias necessarias a execugao dos servigos
de acolhimento, incluindo, entre outras, alimentagao, hospedagem, cuidados de higiene, vestuario, ati-
vidades de rotina, manutencao das instalagdes, equipe de atendimento e demais despesas inerentes
ao acolhimento, conforme as obrigagdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

7.4. Nos casos em que o acolhimento ndo ocorrer durante todo o més, o pagamento sera realizado pro-
porcionalmente ao periodo efetivamente prestado, conforme critério estabelecido no Termo de Refe-
réncia, salvo disposi¢éo especifica decorrente da forma de encaminhamento e desligamento da crian-
¢a ou do adolescente. v
7.5. Poderéo ser ressarcidas, além do valor mensal fixo, despesas extraordinarias e individualizadas
decorrentes de necessidades especificas da crianga ou do adolescente, desde que nao estejam abran-
gidas pelo valor mensal da vaga, sejam indispensaveis ao atendimento e tenham sido previamente au-
torizadas pelo Municipio, sempre que possivel.

7.6. Poderao ser consideradas despesas extraordinarias, quando devidamente justificadas e compro-
vadas, aquelas relativas a necessidades especificas do acolhido, tais como:

a) medicamentos prescritos e ndo disponibilizados pela rede publica de satde; -

b) fraldas e materiais de higiene de uso especifico, quando nao abrarigidos pelas despesas ordinarias
da instituicdo; ‘

¢) materiais ou produtos especificos necessarios em razao de condigdes particulares da crianga ou do
adolescente;
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d) outros itens ou despesas excepcionais diretamente relacionados as necessidades individuais do
acolhido, desde que previamente autorizados pelo Municipio.

7.7. O ressarcimento das despesas extraordinarias ficara condicionado a apresentagdo de
documentacao comprobatéria da despesa, contendo, no minimo, a identificagdo do item adquirido,
quantidade, valor, data da aquisig&o e vinculagéo ao respectivo acolhido, além da comprovagao de que
a despesa foi efetivamente realizada.

7.8. Sempre que a natureza da despesa permitir, a instituigdo devera solicitar autorizagao prévia do
Municipio, apresentando a justificativa da necessidade, o item ou servigo pretendido e o respectivo
orcamento ou estimativa de custo.

7.9. Em situagdes emergenciais, nas quais a autorizacdo prévia ndo seja possivel e a despesa seja
indispensavel a preservagao da saude, integridade ou bem-estar da crianga ou do adolescente, a
instituicdo podera realizar a aquisicdo, devendo comunicar o fato ao Municipio no menor prazo
possivel, apresentando a justificativa e a documentagdo comprobatéria para andlise e eventual
ressarcimento.

7.10. Nao serao objeto de pagamento ou ressarcimento despesas que:

a) estejam compreendidas no valor mensal fixo da vaga;

b) ndo estejam relacionadas diretamente as necessidades da crianga ou do adolescente acolhido;

c¢) nao tenham sido autorizadas previamente, quando exigida autorizagao;

d) nao estejam devidamente comprovadas;

e) decorram de despesas ordinarias de funcionamento ou manutengdo da instituicdo.

7.41. Para fins de pagamento, a instituicdo devera apresentar mensalmente ao Municipio a
documentagdo necessaria a medicdo dos servigos, incluindo nota fiscal, relatério de acolhimento,
periodo de permanéncia de cada acolhido e, quando houver, documentagdo comprobatéria das
despesas extraordinarias autorizadas.

7.12. A fiscalizagéo e conferéncia da documentagéo serado realizadas pelo servidor responsavel pela
gestdo e fiscalizacdo do credenciamento, que verificara a correspondéncia entre os servigos
efetivamente prestados, os periodos de acolhimento, os valores devidos e as eventuais despesas
extraordinarias apresentadas.

7.13. O pagamento do valor mensal e, quando cabivel, das despesas extraordinarias devidamente
autorizadas e comprovadas sera efetuado apés a regular liquidagéo da despesa, observados os prazos
e procedimentos estabelecidos no Termo de Referéncia e na legislagao aplicavel.

7.14. O pagamento das despesas extraordinarias ndo constituird parcela fixa ou automatica da
remuneracgéo, ficando condicionado a efetiva ocorréncia da necessidade individual, a sua pertinéncia
com o acolhimento, a autorizagdo administrativa quando exigivel e a respectiva comprovagédo
documental.

7.15. A adogéo desse procedimento visa assegurar que o valor mensal da vaga cubra as.despesas
ordinarias do acolhimento, ao mesmo tempo em que possibilita o atendimento adequado de
necessidades excepcionais e individualizadas das criangas e adolescentes, sem transferir a instituigao
credenciada despesas extraordinarias que nao poderiam ser razoavelmente previstas no valor fixo
mensal.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
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8.1. A selecdo das instituigbes sera realizada por meio de credenciamento, nos termos dos arts. 78,
inciso |, e 79 da Lei Federal n® 14.133/2021, mediante procedimento aberto a todos os interessados
que atendam integraimente as condi¢des estabelecidas no edital de credenciamento, no Termo de
Referéncia e na legislagao aplicavel.

8.2. O credenciamento néo tera carater competitivo entre os interessados, sendo credenciadas todas
as instituicbes que comprovarem o cumprimento dos requisitos de habilitagao juridica, fiscal,
trabalhista, econdmico-financeira e técnica exigidos pela Administragdo, desde que apresentem
capacidade para executar adequadamente os servicos de acolhimento institucional.

8.3. A instituicdo interessada devera comprovar, no minimo:

a) regularidade juridica e fiscal, na forma eX|g|da pela legislagao;

b) regularidade trabalhista;

c) qualificagdo técnica e experiéncia compativeis com a prestacdo de servicos de acolhimento
institucional de criangas e adolescentes;

d) disponibilidade de estrutura fisica adequada ao servico;

e) existéncia de equipe e profissionais compativeis com as exigéncias legais e regulamentares
aplicaveis;

f) atendimento as normas de protecao integral da crianca e do adolescente;

g) regularidade perante os 6rgdos competentes, quando exigivel,

h) demais condigdes estabelecidas no edital de credenciamento e neste Termo de Referéncia.

8.4. A instituicdo devera demonstrar que possui capacidade para prestar o servigo de forma continua,
inclusive nos periodos de finais de semana e feriados, assegurando atendimento adequado as
criancas e aos adolescentes encaminhados pelo Municipio.

8.5. A Administracdo podera realizar visita técnica ou vistoria nas instalagbes da instituicao,
previamente ou durante a vigéncia do credenciamento, com a finalidade de verificar a compatibilidade
da estrutura fisica, das condi¢cGes de seguranga, higiene, acessibilidade, acomodacgao e atendimento
com as exigéncias estabelecidas para a prestagéo do servigo.

8.6. Somente poderao ser credenciadas as instituicdes que forem consideradas aptas apés a andlise
da documentagao e, quando realizada, da vistoria ou avaliagao técnica das instala¢bes. :
8.7. Uma vez cumpridos os requisitos estabelecidos no edital, a instifuicdo sera credenciada, néao
havendo classificagdo por pontuagao ou disputa de pregos, considerando que os valores da prestagao
dos servigos serao previamente definidos pela Administragao.

8.8. O credenciamento sera realizado de forma aberta e continua, durante o periodo estabelecido no
edital, possibilitando o ingresso de novas instituicbes que preencham os requisitos, observadas as
condi¢des e regras estabelecidas pela Administragéo.

8.9. Considerando a possibilidade de existéncia de mais de uma instituicdo credenciada e a necessida-
de de assegurar isonomia, impessoalidade, transparéncia e distribuicdo equilibrada da demanda, a es-
colha da instituigio para cada encaminhamento sera realizada mediante ordem de credenciamento e
sistema de rodizio, observados os critérios e condi¢des estabelecidos no edital € no Termo de Referén-
cia. : :

8.10. A instituicdo credenciada sera acionada conforme a ordem estabelecida no sistema de rodizio,
desde que disponha de vaga e possua condlgoes compatlvels com o perfil e as necessidades da crian-
¢a ou adolescente a ser acolhido.
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8.11. Caso a instituicéo que estiver na ordem de convocagao ndo possua vaga disponivel ou ndo dispo-
nha de condi¢des compativeis com o perfil e as necessidades especificas do acolhido, sera acionada a
instituicdo subsequente que redina as condigGes necessarias, sendo preservada a ordem do rodizio
para os atendimentos posteriores, conforme regras estabelecidas no edital.

8.12. O sistema de rodizio devera assegurar a distribuicao objetiva e equilibrada da demanda entre as
instituicdes credenciadas, ndao sendo permitida a escolha discricionaria de determinada instituicéo pela
Administracao quando houver outra credenciada apta e disponivel para o atendimento, ressalvadas as
situagdes em que as caracteristicas especificas da crianga ou adolescente exijam instituicdo com con-
digdes diferenciadas de atendimento.

8.13. A ordem de credenciamento sera considerada para fins de organizagéo inicial do rodizio, de
modo que as instituicdes habilitadas posteriormente serdo incluidas no sistema de distribuigdo da de-
manda, observados os critérios objetivos estabelecidos no edital, de forma a preservar a isonomia en-
tre as credenciadas.

8.13.1. A distribuicdo das vagas entre os credenciados podera ainda observar estes critérios objetivos,
previstos no item 4.9 deste Termo de Referéncia.

8.13.2 Nas situagdes em que o encaminhamento depender da analise das caracteristicas especificas
da crianga ou adolescente, a escolha da instituicdo devera ser precedida de justificativa técnica, espe-
cialmente quando houver necessidade de atendimento diferenciado ou quando n3o for possivel obser-
var a ordem ordinaria de distribuigao.

8.14 O edital de credenciamento permanecera aberto pelo periodo de 12 (doze) meses, contado da
data de sua publicagéo, permitindo o ingresso de novas instituicdes interessadas que atendam integral-
mente aos requisitos estabelecidos no edital e na legislagao aplicavel.

8.14.1 As instituigdes que forem habilitadas durante o periodo de vigéncia do edital poderao ser cre-
denciadas e integrardo o conjunto de instituicdes aptas a prestagéo dos servigos, observados os requi-
sitos de habilitagdo, qualificacéo e capacidade de atendimento estabelecidos pela Administracao.
8.15. O instrumento decorrente do credenciamento, denominado Termo de Credenciamento, tera vi-
géncia inicial de 12 (doze) meses, contados de sua assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamen-
te, observadas as disposi¢des da Lei Federal n° 14.133/2021, até o limite maximo de 10 (dez) anos,
desde que permanegam presentes as condi¢gdes que fundamentaram o credenciamento, haja interesse
da Administracdo e sejam observadas as demais exigéncias legais e contratuais. ,
8.15.1. A prorrogagao da vigéncia dos Termos de Credenciamento ficara condicionada a manutengéo
das condigdes de habilitagéo e qualificagéo da instituicéo, a regularidade da prestagado dos servigos, a
disponibilidade orgcamentaria, quando aplicavel, e a demonstragdo de que permanecem vantajosas e
adequadas para a Administragcdo as condigbes estabelecidas no instrumento.

8.15.2. Os valores contratados poderéo ser reajustados a cada periodo de 12 (doze) meses, mediante
aplicag&o do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, ou outro indice que venha a
substitui-lo, considerando-se como data-base a data do orgamento estimado ou a data definida no edi-
tal, observadas as disposi¢bes da Lei Federal n® 14.133/2021.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO
9.1. Para fins de estimativa do valor maximo da contratagao, considerando a disponibilizagdo de até 20
(vinte) vagas e o valor de referéncia de R$ 4.650,00 (quatro mil seiscentos e cinquenta reais) mensais
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por vaga/més, tem-se como estimativa maxima o valor de R$ 100.000,00 (cem mil reais) mensais, caso
todas as vagas estejam simultaneamente ocupadas.

9.2. Considerando o periodo estimado de 12 (doze) meses para a contratagado, o valor maximo tedrico
correspondente as 20 (vinte) vagas, caso integralmente ocupadas durante todo o periodo, sera de R$
1.200.000,00 (um milhdo e duzentos mil reais), sem prejuizo das eventuais despesas extraordinarias e
individualizadas previstas no instrumento contratual.

9.3. Os valores acima constituem estimativa e limite maximo de planejamento, ndo representando obri-
gagao de contratagdo, ocupacéo integral das vagas ou garantia de faturamento minimo as instituigdes
credenciadas, uma vez que os servigos serao solicitados conforme a necessidade efetiva do Municipio,
a existéncia de determinagao da autoridade competente, a disponibilidade de vagas e a compatibilida-
de do perfil do acolhido com as condigdes de atendimento da instituigao.

10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA
10.1. Por se tratar de credenciamento, a indicagéo da dotagao orgamentéaria e a demonstragéo da com-
patibilidade da previsao de recursos (art. 72, inciso IV, da Lei n° 14.133/2021) ocorrerao por ocasiao de
cada contratagio, mediante a emissao da respectiva nota de empenho, a conta de recursos proprios ou
vinculados da Secretaria Municipal de Salde e Assisténcia Social / Fundo Municipal de Assisténcia So-
cial, conforme classificag¢édo vigente no exercicio.
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